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Nuestra razdbn de ser es empoderar d
individuos en su blUsqueda de
conocimiento y desarrollo profesional en
el dmbito tecnoldgico y de gestion.

Nos inspira proporcionar acceso ad
certificaciones de alta calidad que no solo
validenhabilidades, sino que también
abran puertas a oportunidades laborales
y contribuyan al crecimiento de Ia
comunidad tecnoldgica. Nuestra vision es
ser reconocidos como el puenteque une el
potencial de las personas con la
excelencia en la formacién tecnoldgica, %
generando un impacto positivo en sus iwljﬁ.
vidas y en el mundo en general. Esta |Hfii|!':"‘j:."
mision es elcimiento de nuestra cultura Mg
corporativa, guiando cada pdso que g
damos para brindar un valor genuino a
nuestros candidatos y la sociedad en su
conjunto.

o Accreditation body for
JAgile, Scrum, Data
Science, Cybersecurity,
DevOps, Digital
Marketing, Ethical
Hacking, and ISO
Standards.
® AAA Member
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El Better Business Bureau (BBB) es una organizacion
reconocida que mide la confiabilidad y el desempeno
ético de las empresas.

En CertJoin, hemos alcanzado la calificacion A+ del
BBB, lo que refleja nuestro firme compromiso con la
excelencia y la ética empresarial. Esta prestigiosa
calificacién es un testimonio de nuestro esfuerzo
constante por mantener la confianza y satisfaccion de
nuestros clientes en todos los niveles de nuestra
operacion.

Agile Alliance

Somos Corporate Member de Agile Alliance nos
enfocamos en compartir la firmeza de nuestros valores
y el compromiso con la calidad.

Agile  Alionce es una organizacidn  global
fundamentada en el Manifiesto para el desarrolloagil de
software. Se encarga de apoyar a las persondas Yy
organizaciones que exploran, aplican y expanden los
valores, principios y practicas agiles.
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https://www.bbb.org/us/fl/miami/profile/online-education/certjoin-certifications-llc-0633-90604408#sealclick
https://www.agilealliance.org/organizations/certjoin-certifications/
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Badgr - Insignias digitales

Reconocemos |las competencias, logros vy
conocimientos de las personas a través de
insignias digitales de Open Badges

Badgr es una plataforma de acreditaciéon con
rutas de aprendizaje apilables y registros de
alumnos que se pueden compartir.

ConnectAmericas es la primera red social
empresarial de las Américas dedicada a
promoverel comercio exterior y la inversion
internacional.



https://badgr.com/public/issuers/NhViz2FbS9mONYXMSxVMaA/badges
https://connectamericas.com/es/company/certjoin

RECURSOS

Plataforma e-learning 24/7
= Contenido de autoestudio
¥ Recursos en video

= Simulador web

@ 2 intentos para aprobar el examen de
certificacién

» Presentacion del examen con Safe Exam
Browser

Il Certificado con ID Unico y cédigo QR
para validacién
Insignia digital

i~
CertJOIN‘

Inspiring people



D&ign Thinking Certified
Expert - DTCE

CertJOIN



OBIJETIVOS

e Comprender los fundamentos bdsicos
de Design Thinking

e Explorar las premisas del proceso
creativo

roceso del pensamiento de

el proceso de disefioy

lentas de Design
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4
4
N

Inspiring people




DIRIGIDO A:

e Personas interesadas en desarrollar
habilidades de implementacion de
soluciones a partir de la observacion
de las nhecesidades humanas
enfocadas en desarrollo de
productos técnicamente viables y
econdmicamente rentables.
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‘Nombre del examen: De

‘NUmero de preguntas: 40

‘Formato del examen: Preguntas de Selecciénmultiple
*Porcentaje de aprobacion: 65%

-Duracién del examen: una vez que comienza elexamen, los
candidatos tienen 1 hora (60 minutos) para completar el examen.

Dos oportunidades.

«ldiomas disponibles: espanol.
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CONTEN

Fundamentos basicos .
e ;Queesel Design Thinking?

e Tipos de Inteligencia que engloba

Thinking entacion
o Inteligencia Integral
o Inteligencia Emocional Proceso de diseno — Etapas
o Inteligencia Experimental e Empatizar
e Definir
Mindsets: Premisas del proceso creativo o |dear
e Enfdocate en valores humanos e Prototipar
e No lo Digas, Muéstralo e Evaluar

e Colaboracion Radical

e Estar Consciente del Proceso
e Cultura de Prototipos

e |ncita a la accidn




A

CONTENIDO CertJOIN

Inspiring people

Herramientas de Designh Thinking
e ;Que? ;Como? ;Por que?
e Preparacion para la entrevista
e Entrevistar para empatizar
e Compartir y documentar historia
e Saturary agrupar
e Mapa de Empatia
e Customer Journey
e Definir el proble
e Checklist de lec
e Preguntas ;CcC
e Brainstormin
e Hacer proto
e Hacer prot
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