


Nuestra razón de ser es empoderar a
individuos en su búsqueda de
conocimiento y desarrollo profesional en
el ámbito tecnológico y de gestión. 
Nos inspira proporcionar acceso a
certificaciones de alta calidad que no solo
validenhabilidades, sino que también
abran puertas a oportunidades laborales
y contribuyan al crecimiento de la
comunidad tecnológica. Nuestra visión es
ser reconocidos como el puenteque une el
potencial de las personas con la
excelencia en la formación tecnológica,
generando un impacto positivo en sus
vidas y en el mundo en general. Esta
misión es elcimiento de nuestra cultura
corporativa, guiando cada paso que
damos para brindar un valor genuino a
nuestros candidatos y la sociedad en su
conjunto.

v Accreditation body for
Agile, Scrum, Data
Science, Cybersecurity,
DevOps, Digital
Marketing, Ethical
Hacking, and ISO
Standards.
¶  AAA Member



RESPALDO

El Better Business Bureau (BBB) es una organización
reconocida que mide la confiabilidad y el desempeño
ético de las empresas.
En CertJoin, hemos alcanzado la calificación A+ del
BBB, lo que refleja nuestro firme compromiso con la
excelencia y la ética empresarial. Esta prestigiosa
calificación es un testimonio de nuestro esfuerzo
constante por mantener la confianza y satisfacción de
nuestros clientes en todos los niveles de nuestra
operación.

Agile Alliance 
Somos Corporate Member de Agile Alliance nos
enfocamos en compartir la firmeza de nuestros valores
y el compromiso con la calidad. 
Agile Alliance es una organización global
fundamentada en el Manifiesto para el desarrolloágil de
software. Se encarga de apoyar a las personas y
organizaciones que exploran, aplican y expanden los
valores, principios y prácticas ágiles.

https://www.bbb.org/us/fl/miami/profile/online-education/certjoin-certifications-llc-0633-90604408#sealclick
https://www.agilealliance.org/organizations/certjoin-certifications/


RESPALDO

Badgr - Insignias digitales
Reconocemos las competencias, logros y
conocimientos de las personas a través de
insignias digitales de Open Badges
Badgr es una plataforma de acreditación con
rutas de aprendizaje apilables y registros de
alumnos que se pueden compartir.

ConnectAmericas es la primera red social
empresarial de las Américas dedicada a
promoverel comercio exterior y la inversión
internacional.
 

https://badgr.com/public/issuers/NhViz2FbS9mONYXMSxVMaA/badges
https://connectamericas.com/es/company/certjoin


RECURSOS

Plataforma e-learning 24/7
�  Contenido de autoestudio
�  Recursos en video

ª  Simulador web
   2 intentos para aprobar el examen de
certificación
ÿ  Presentación del examen con Safe Exam
Browser

� Certificado con ID único y código QR
para validación
�  Insignia digital





OBJETIVOS



DIRIGIDO A:

Este curso está enfocado a cualquier persona que
requiera un entendimiento de prácticas ágiles y
que tenga la ambición de facilitar un equipo Scrum
al asumir el rol de Scrum Master. Scrum es el marco
de trabajo Agile más utilizado y es adecuado para
todos los profesionales que buscan mantener sus
conocimientos actualizados con los últimos
desarrollos en los campos de TI y Gestión de
proyectos. En términos generales, SMCE se aplica a
líderes de proyectos TI, desarrolladores de software,
y perfiles involucrados con gestión de servicios en
TI.



DETALLES DEL EXÁMEN

• Nombre del examen:  Scrum Master Certified
Expert

• Formato del examen: Preguntas de Selección
Múltiple

• Duración del examen: una vez que inicia el
examen, los candidatos tienen 1 hora

(60 minutos) para completar el examen.

• Número de preguntas: 40

• Porcentaje de aprobación: 70%

• Idiomas disponibles: español



CONTENIDO

Agile
Cascada vs Agile
El manifiesto Agile
El manifiesto Agile - Principios

Scrum
Contexto
Teoría de Scrum

Roles y Responsabilidades
Equipo Scrum

Rol del Scrum Master
Características
Responsabilidades y compromisos
Coaching del equipo

Apoyo del Scrum Master en los eventos de Scrum
El Sprint
Reunión de Planificación de Sprint (Sprint Planning
Meeting)
Scrum Diario (Daily Scrum) 
Revisión de Sprint (Sprint Review)
Retrospectiva de Sprint (Sprint Retrospective) 

Artefactos de Scrum
Lista de Producto (Product Backlog)
Refinamiento de la Lista de Producto (Product Backlog
Refinement)
Lista de Pendientes del Sprint (Sprint Backlog)
Incremento (Incremt)
Definición de <Terminado= (Definition of <Done=)



CONTENIDO

Estimación, planificación y seguimiento en un contexto Ágil
Historias de usuario
Épicas
Ventajas que aportan las historias de usuario
Información en una historia de usuario
Recomendación de atributos
Criterios de aceptación
Calidad en las historias de usuario
Priorización de historias de usuario
Técnica MoSCoW para priorización del Product Backlog
Estimación ágil utilizando planning poker
¿Cómo jugar?
Conceptos de tamaño y velocidad
Utilizando un tablero de tareas

Visibilidad del trabajo
 Scrum TaskBoard
 Burn Down Chart
 Burn UP Chart

Interpretando resultados
Identificando obstáculos

Revisión de Sprint (Sprint Review)
Retrospectiva de Sprint (Sprint Retrospective)
Añadiendo valor

Valor comercial 
Valor de negocio 
Valor añadido 
Voz del cliente




